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Einleitung

Schulsozialarbeit — Soziale Arbeit an der Schule

Lehren, Lernen und Zusammenleben in der Schule sind anspruchsvoll und zeichnen sich
heute durch grosse Komplexitat aus. Rasch wachsendes Wissen, unterschiedliche
Wertvorstellungen, verschiedene kulturelle und soziale Herkunft der Schilerinnen, Schiler,
Eltern, Lehrerinnen und Lehrer verlangen nach Flexibilitat und Anpassung an die neuen
Herausforderungen.

Die Schulsozialarbeit ist aus der Erkenntnis entstanden, dass sich die Probleme von
Schiilerinnen und Schulern in der Schule manifestieren, weil sie dort — abgesehen von der
Familie — die meiste Zeit verbringen. Sie ist ,....ein eigenstandiges Handlungsfeld der
Jugendhilfe, das mit der Schule in formalisierter und institutionalisierter Form kooperiert.
Schulsozialarbeit setzt sich zum Ziel, Kinder und Jugendliche in ihrem Entwicklungsprozess
zu begleiten, sie bei einer fur sie befriedigenden Lebensbewaltigung zu unterstitzen und ihre
Kompetenzen zur Lésung von persdnlichen und / oder sozialen Problemen zu férdern. Dazu
adaptiert Schulsozialarbeit Methoden und Grundséatze der Sozialen Arbeit auf das System
Schule.” (Drilling, Matthias, Schulsozialarbeit. Antworten auf veranderte Lebenswelten, 3.
Auflage, Haupt-Verlag, Bern, 2002).

Die Schulsozialarbeit Thalwil orientiert sich an den Prinzipien der Freiwilligkeit, Partizipation
und Niederschwelligkeit. Sie nimmt eine neutrale und vermittelnde Rolle ein. Fir die
konkreten Leistungsangebote und Ziele werden jahrlich spezifische, auf die Situation der
Schuleinheiten zugeschnittene Aufgabenschwerpunkte vereinbart.

Ziele der Schulsozialarbeit

¢ Die Kinderrechte werden in Zusammenarbeit mit Behdrden, spezialisierten
Organisationen und der Schulleitung gewabhrleistet.

e Kinder und Jugendliche werden in der Bewaltigung ihrer Entwicklungsaufgaben
unterstltzt, sodass sie zu selbstandigen und in die Gesellschaft integrierten
erwachsenen Menschen heranreifen kénnen (Pravention).

« Dem Kindswohl zuwider laufende Bedingungen in der Familie, der Schule und der
Wohnumgebung werden frihzeitig erfasst und es wird ihnen mit geeigneten
Massnahmen begegnet.

« Sozial gefahrdete Kinder und Jugendliche sowie ihre Eltern erhalten schnell und
niederschwellig Unterstiitzung.

« Die Lernbedingungen der Schulerinnen und Schiler sowie der Klassen werden
begtinstigt.

« Die Bedingungen des Unterrichts fir die Lehrpersonen werden verbessert.
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Mittel der Schulsozialarbeit

Beraten und unterstiitzen von

« Kindern und Jugendlichen:
Als Ansprechpersonen stehen die Schulsozialarbeitenden fir ihre Sorgen und Noéte
zur Verflgung und helfen, individuelle Probleme / Probleme untereinander (in
Klassen oder Gruppen) zu bewaltigen.

« Lehrpersonen, Kindergartnerinnen, Hortnerlnnen, Hausdienst:
Als Fachkréfte vor Ort beraten und unterstiitzen Schulsozialarbeitende bei
schwierigen Situationen mit einzelnen Schilerlnnen, Gruppen von Schilerlnnen oder
Klassen.

« Eltern:
Als unabhéngige Kontaktpersonen stehen Schulsozialarbeitende mit Rat zur Seite
und suchen mit ihnen Lésungen flr die Probleme ihrer Kinder.

¢ In Konfliktsituationen
Nimmt die Schulsozialarbeit eine neutrale und vermittelnde Rolle ein und unterstitzt
die Konfliktparteien bei der Suche nach Konsenslésungen.

Weitere Angebote

» Schulsozialarbeitende filhren nach Bedarf und in Zusammenarbeit mit weiteren
Fachstellen themenbezogene Veranstaltungen mit Schiilerinnen durch (z.B. zu
Themen wie Gewalt, Drogen, Sexualitat u.s.w.).

« Sie vermitteln Freizeitangebote, Fachpersonen und —stellen (Triage).

« Sie Entwickeln in Zusammenarbeit mit der Jugendarbeit schulergdnzende Angebote

« und Arbeiten bei Schulhausprojekten, Projektwochen, Schulanlassen u.s.w. mit
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Organisation

Zusammenarbeit

Die Schulsozialarbeit ist fachlich und administrativ dem DLZ Soziales unterstellt. Sie
bildet zusammen mit der Jugendarbeit Thalwil JAT eine Organisationseinheit (JASSAT).
Faktisch hat die Schulsozialarbeit ihren Standort in den ihr zugeteilten Schuleinheiten
und arbeitet entsprechend eng mit den Schulteams zusammen. Die Schulleitung ist
Ansprechperson fir schuleinheitsspezifische Fragen.

Schwerpunkte

Die Aufgabenschwerpunkte der Schulsozialarbeit werden jahrlich schriftlich zwischen den
Schulleitungen und der Leitung Jugend- und Schulsozialarbeit unter Berticksichtigung
der Stellenbeschreibung, der vorhandenen Ressourcen und der
schuleinheitsspezifischen Bedurfnisse, festgelegt. Die Schulsozialarbeiterinnen haben
bei der Festlegung der Schwerpunkte eine beratende Funktion. Die Schwerpunkte
werden der Leiterln DLZ Bildung und dem Leiter DLZ Soziales zur Kenntnis gebracht.

Evaluation

Die Schulsozialarbeit wird jahrlich durch die Leitung Jugend- und Schulsozialarbeit und
die Schulleiter evaluiert. Basis fur die Evaluation bilden die vereinbarten Schwerpunkte,
die Rickmeldungen der Lehrpersonen zur Schulsozialarbeit, die Rickmeldungen der
Schulsozialarbeitenden sowie statistische Daten, die durch die Schulsozialarbeitenden
erhoben werden. Die Evaluation dient als Grundlage fir die jahrliche
Schwerpunktplanung wie auch fir die Mitarbeiterbeurteilung. Die Rickmeldungen der
Lehrpersonen werden durch die Schulleitung eingeholt. Die Leitung der Jugend- und
Schulsozialarbeit Gbernimmt die Auswertung der durch die Schulsozialarbeitenden
erfassten statistischen Daten.
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Sitzungsgefasse

JFB

Gefass Haufigkeit | Inhalt Wer ist dabei
Schwerpunktsetzung 1x pro Jahr Schwerpunktsetzung Schulsozialarbeit
Schulleitung (Schuleinheit)
Leitung Jugend- und
Schulsozialarbeit
Evaluation 1x pro Jahr Auswertung Schulleitung
Schulsozialarbeit/ Leitung Jugend- und
Schwerpunkte Schulsozialarbeit
Teamsitzung SSA 1x pro Div. Themen/ Schulsozialarbeiterinnen/
Woche Fallbesprechungen Leitung Jugend- und
Schulsozialarbeit
Fachbegleitung JFB 1x Monat Intervision Leiter Schulsozialarbeit (JFB)/
Schulsozialarbeitende Bezirk
Horgen
Fallbesprechung 1x Monat Fallbesprechungen mit Sozialarbeiterinnen JFB

Schulsozialarbeiterlnnen
Leiter(in)JFB

Schulleiterkonferenz

Nach Bedarf

Alle Schuleinheiten
betreffende Fragen /
Themen
Schuleinheitstibergreifen
de Projekte

Schulleiterinnen
Leitung Jugend- und
Schulsozialarbeit

Ev. Schulsozialarbeit
Ev. Schulpflege
Andere Akteure (z.B.
Samowar, SPD....)

Schulkonferenz

Wodchentlich

Schuleineitsspezifische
Themen

Schulleiterlnnen
Lehrpersonen
Schulsozialarbeit (nach
Bedarf)
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Kommunikationswege:

Bei Differenzen, Konflikten und Meinungsverschiedenheiten gelten folgende
Kommunikationswege

Gemeinderat

e "\,

Schulpflege Sozialkommission

| !

Leiter(in) DLZ Bildung <«——  Leiter(in) DLZ Soziales

zu Handen Koordinationsstelle \ I

Schulleiter(in <«— Leiter(in) Jugend- und Schulsozialarbeit

PNy ]

Lehrperson <+—>»  Schulsozialarbeiter(in)

Ressourcen

Personal

Der seitens des DLZ Soziales zur Verfligung gestellte Stellenetat betragt 2,4 Vollstellen
flr operative Tatigkeiten. Er wird durch den Gemeinderat festgelegt. Die Verteilung der
zur Verfagung stehenden personellen Ressourcen auf die Schuleinheiten wird durch die
Schulpflege bestimmt. Diese nimmt dabei Riicksicht darauf, dass bestehende
Teamstrukturen (Anstellungsumfang etc.) nicht zu schnell verandert werden kénnen.

Far die inhaltliche und fachliche Steuerung der Schulsozialarbeit sowie fir die
personellen Belange der Schulsozialarbeitenden ist die Leitung der Jugend- und
Schulsozialarbeit zusténdig.

Anstellungen erfolgen nach Konsultation der jeweiligen Schulleitung auf Antrag des
Leiters DLZ Soziales durch den Geschéftsleiter. Die Schulleitung unterstitzt die
Schulsozialarbeitenden bei ihrer Integration in den Schulbetrieb.

Infrastruktur und Arbeitsmittel

Die Schule sorgt fir geeignete Rdumlichkeiten und das Mobiliar fir die Schulsozialarbeit.
Elektronische Hilfsmittel sowie Blromaterial werden durch das DLZ Soziales zur
Verfligung gestellt.
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